
Załącznik nr 3

Nasze dane do kontaktu: Sławomir Bas VENARTI ul. Dmowskiego 3A, 76-200 Słupsk adres poczty
elektronicznej: sklep@venarti.pl

FORMULARZ REKLAMACJI

(wypełnij  formularz w przypadku chęci  złożenia reklamacji  dot.  niezgodności  Towaru z
Umową)

Informuję, iż zakupiony przeze mnie towar jest niezgodny z umową.  

Dane Klienta/osoby reklamującej Towar
(imię i nazwisko, adres, adres e-mail, nr
telefonu)

Przedmiot  reklamacji  (nazwa  Towaru,
cena brutto, ewentualnie opis)

Numer zamówienia 

Numer faktury (jeżeli dotyczy)

Adres dostawy

Data  odbioru  Towaru  przez
Klienta/osobę reklamującą Towar

Przyczyna  zgłoszenia  reklamacji  (np.
opis  wady,  okoliczności
powstania/zauważenia wady)

Data zauważenia wady

Żądanie  Klienta/osoby  reklamującej
Towar

(___) wymiana rzeczy na wolną od wad,

(___) usunięcie wady (naprawa),

(___) obniżenie ceny, 

(___) odstąpienie od umowy. 

Pozostałe informacje/uwagi

…………………………….

Podpis/y (jeżeli oświadczenie jest składane w formie pisemnej) 

*niepotrzebne skreślić

Podpis*…............................................................ (o ile wysyłane w wersji papierowej)

Data ......................* uzupełnić


